UNIVERSIDADE FEDERAL DELAVRAS
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO

PROJETO PEDAGOGICO DOS CURSOS DE MESTRADO E DOUTORADO EM
ADMINISTRAGAO

1. APRESENTACAO

Os cursos de pos-graduacéo stricto sensu, compreendendo programas de
mestrado e doutorado, séo sujeitos as exigéncias de autorizagao, reconhecimento
e renovagao de reconhecimento previstas na legislagdo.A autorizagdo, o
reconhecimento e a renovagédo de reconhecimento de cursos de pds-graduagao
stricto sensu sao concedidos por prazo determinado, dependendo de parecer
favoravel da Camara de Educacao Superior do Conselho Nacional de Educacao,
fundamentado nos resultados da avaliagao realizada pela Fundagdo Coordenagao
de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES e homologado pelo
Ministro de Estado da Educacéo.

A autorizagdo de curso de pods-graduacao stricto sensu aplica-se téo-
somente ao projeto aprovado pelo CNE, fundamentado em relatério da CAPES.O
reconhecimento e a renovagédo do reconhecimento de cursos de pds-graduagao
stricto sensu dependem da aprovagao do CNE, fundamentada no relatério de
avaliacdo da CAPES.

Os pedidos de autorizacdo, de reconhecimento e de renovacado de
reconhecimento de curso de pos-graduagao stricto sensu da Universidade Federal
de Lavras sdo apresentados a CAPES, respeitando-se as normas e
procedimentos de avaliagdo estabelecidos por essa agéncia para o Sistema
Nacional de Pés-Graduacéo.

Os Programas de Po6s-Graduacdo Stricto Sensu (PPGSS) deverédo ser
constituidos por atividades académicas de formacdo de mestres e doutores em
diferentes areas de conhecimento. Os PPGSS ofertados pela Universidade
Federal de Lavras (UFLA) tém por objetivos:

a) formar mestres e doutores;

b) propor, de forma competente, a resolugdo de problemas técnico-cientificos
em sua area de conhecimento;

C) contribuir para o desenvolvimento de produtos e processos tecnoldgicos

inovadores;



d) desenvolver processos educacionais inovadores que promovam O
desenvolvimento humano qualificado e a cidadania;

e) fundamentar as condutas cientificas e pedagogicas em padrdes éticos,
social e ambientalmente responsaveis;

f) contribuir para o processo de internacionalizagao.

As diretrizes da Pés-graduacgao da Universidade Federal de Lavras seguem
a RESOLUCAO CEPE N° 256, DE 2 DE AGOSTO DE 2016, que dispde sobre o
Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagdo Stricto sensu da

Universidade Federal de Lavras e da outras providéncias.

2, CONTEXTO INSTITUCIONAL

21 Contexto histérico da Universidade

Os primeiros Programas de Pds-Graduagao completaram 45 anos de
existéncia (Fitotecnia, Administragdo, Ciéncias dos Alimentos e Zootecnia) o que
demonstra a consolidacdo da Pds-Graduagao dessa Universidade.

A criacao, consolidacao e expansao da Pds-Graduagao na UFLA ocorreram
em trés fases que marcaram a histéria da ESAL-UFLA. A primeira fase
compreende o periodo entre 1975 e 1994, ano da transformacdo da ESAL em
Universidade Federal de Lavras; A segunda fase, que abrange as acdes
institucionais realizadas entre 1995 e 2015; e, a terceira fase, que condiz com as
acoes realizadas pela Pro-Reitoria de Pds-Graduagao (PRPG) a partir do ano de
2016. Na primeira fase, foram criados, além dos cursos de mestrado em fitotecnia
e administracdo rural, os Programas de Pdés-Graduagdo em ciéncia do solo,
ciéncia de alimentos, zootecnia, fisiologia vegetal, genética e melhoramento de
plantas, fitopatologia, engenharia agricola e engenharia florestal.

Na segunda fase, criaram-se os Programas de Poés-Graduagdo em
entomologia, agroquimica, biotecnologia vegetal, boténica aplicada, ciéncia da
computacdo, ciéncia e tecnologia da madeira, ciéncias veterinarias, ecologia
aplicada, engenharia de biomateriais, engenharia de sistemas, estatistica e
experimentacao agropecuaria, fisica (Associacdo Ampla entre as Universidades
Federais de Alfenas, Lavras e S&o Joao del Rei), microbiologia agricola,
multicéntrico em quimica, plantas medicinais, aromaticas e condimentares e

recursos hidricos em sistemas agricolas.



A terceira fase €& marcada por mudancas que visam a melhoria da
qualidade da formacao discente, acbes estratégias de monitoramento das
fragilidades que possam comprometer a qualidade dos Programas de Pos-
Graduacdo, a evolugcdo da internacionalizacdo, o aumento do impacto das
publicacdes e a expansao da Pdés-Graduacdo em outras areas do conhecimento.
Nesse periodo, foi implementado o sistema de gestdo do Programa de Pods-
Graduacao, através de planilhas que identificam riscos e entraves e possibilitaram
o0 acompanhamento da PRPG nas agbes de cada Programa; a criagédo de
programas que apoiam a publicagao cientifica e aprimoramento do edital de apoio
a traducao da producgao cientifica qualificada; evolugao das acgdes internacionais,
com a ampliacdo de discentes estrangeiros e a mobilidade discente e docente
para o exterior.

No ano de 2016 foram criados dois novos Programas de Pés-Graduagéo:

Ciéncias da saude (académico)

2. Nutricdo e saude (académico)

No ano de 2018, mais oito novos Programas de Pds-Graduacgao:
Letras (académico)

Filosofia (académico)

Fisica (académico)

Engenharia de Alimentos (académico)

Engenharia Ambiental (académico)

Educacao Cientifica e Ambiental (académico)

Ensino de Ciéncias e Educagédo Matematica (profissional)

© N o 0o b~ W DN~

Ciéncia e Tecnologia da Produgé&o Animal (profissional)

Atualmente, a Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo da suporte a quatro
Programas de Pdés-Gradugdo Latu sensu e 43 Programas Académicos e
Profissionais Stricto sensu. Desses Programas, 34 sao Académicos, sendo 22
com os cursos de Mestrado e Doutorado e nove Programas Profissionais.
Atualmente cinco Programas Académicos possuem o nivel de exceléncia
internacional, com notas 6 e 7. No ano de 2017, os Programas de Pds-Graduagao
contaram com 4.483 discentes.

O numero de bolsas recebidas pela Instituicido € de 1.241, sendo 544
bolsas de mestrado e 697 de doutorado, ou seja, aproximadamente 67,88% dos

discentes matriculados nos Programas de Pdés-Graduacdo da UFLA recebem



bolsas da CAPES, CNPq ou FAPEMIG. E importante salientar que os discentes
de Pés-Graduagao ainda recebem bolsas por outras agéncias de fomento, bolsas
de empresas, cotas de professores e outras que nao sido contabilizadas na
relagao de bolsas da PRPG o que aumenta esse percentual.

Dentre as agbes realizadas pela PRPG para auxiliar os Programas que
tiveram redugao de nota na ultima avaliagdo quadrienal, destaca-se: Promogao de
reunides periddicas com as Coordenagdes e Colegiados em visitas Programadas
para avaliagdo dos indices do Programa, bem como a definicdo de metas
especificas e o apoio material adicional aquele que é concedido pela CAPES

(bolsas e custeio) por meio do Programa de Apoio a Pés-Graduacao (PROAP).

2.2 Contexto geografico da Universidade

A Universidade Federal de Lavras (UFLA) tem seu campus universitario
localizado na cidade de Lavras, no sul de Minas Gerais. Localiza-se a uma latitude
21°14" sul e a uma longitude 44°00" oeste, estando a uma altitude de 919 metros
e possuindo uma area de 564,5 km2. O municipio de Lavras situa-se no
entroncamento dos trés principais grandes centros do pais, por rodovias
asfaltadas, duplicadas e de boa qualidade, estando a 230 km de Belo Horizonte,
370 km de Sao Paulo e 420 km do Rio de Janeiro.

Lavras constitui-se como um polo regional comercial, hospitalar e
educacional. A UFLA, desde o inicio de sua historia, vem sendo um fator de
desenvolvimento para o municipio de Lavras regido. No inicio do século XX, mais
precisamente no ano de 1908, missionarios americanos presbiterianos fundaram
em Lavras, no ambito de uma instituigdo educacional, a Escola Agricola de Lavras
(EAL), tendo como modelo o “College” norte-americano.

A partir dessa escola agricola, foi construida, ao longo de 100 anos, uma
sélida instituicdo educacional, a principio da area agronémica, a ponto de ser
agregada ao sistema federal de ensino superior em 1963, ja como Escola Superior
de Agricultura de Lavras (ESAL) e, posteriormente, elevada a condicdo de
universidade (UFLA), em 1994,

3. CONTEXTO DO PROGRAMA

3.1 Histérico do Programa e dos cursos (MS e DS)



O Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo (PPGA) do
Departamento de Administracdo e Economia (DAE) da Universidade Federal de
Lavras (UFLA) engloba os cursos de Mestrado e de Doutorado. Desde sua
criacdo, vem se organizando ao longo dos anos de maneira consistente para
contribuir com o desenvolvimento do conhecimento cientifico e formacado de
Recursos Humanos na Area de Administracdo. O PPGA esta vinculado & area de
Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e Turismo da CAPES.

Criado em 1975, o PPGA/UFLA iniciou suas atividades com a oferta do
curso de Mestrado em Administracdo Rural na antiga ESAL (Escola Superior de
Agricultura de Lavras), atualmente UFLA. Essa iniciativa se deu no ambito da
politica de expansdo da pés-graduacédo Stricto Sensu no pais, 10 anos apds a
regulamentagao da profissdo de Administrador, em 09 de setembro de 1965, pela
Lei N°4.769. O Programa de Mestrado sofreu diversas reformas em sua evolugao,
que incluiram alteragcbes em linhas de pesquisa, estrutura curricular, corpo
docente, entre outras. No inicio, o Programa contava com poucos docentes
doutores e muitos mestres. A UFLA, além de contratar novos docentes com o
titulo de doutor, criou um programa arrojado de qualificagdo do seu corpo docente
na area de Administragao.

Em 2001, o Programa passou por um profundo processo de reestruturagao
pedagogica. Foi um momento singular da histéria do Programa, que naquele
momento criou, de forma pioneira, o primeiro doutorado em Administracéo
ofertado por uma IES localizada fora das capitais brasileiras. Nesse mesmo ano, o
curso de Mestrado em Administragdo Rural foi transformado em Mestrado em
Administragdo. Esse processo exigiu a redefinicdo das linhas de pesquisa do
Programa de modo a atender aos novos desafios relativos a pesquisa e a
formagao de mestres e doutores. Essa mudancga foi estimulada pela identificagao
de elevada demanda por mestres e doutores em Administragdo por parte das IES
localizadas em diferentes estados e regides brasileiras.

Com o esforgo conjunto dos docentes e discentes, o Programa vem
evoluindo em estrutura e qualidade, obtendo nota 5 na avaliacdo da CAPES no
triénio 2010-2012 e também no quadriénio 2013-2016 .

3.2 Contextualizagdao (Diretrizes da formacgao discente e cenario

nacional/internacional)



As diretrizes da formacéo discente englobam o uso de técnicas de ensino-
aprendizagem inovadoras e intensivo uso de abordagens reflexivas. O curriculo
dos cursos de mestrado e doutorado € estruturado de forma a oferecer conteudos
basicos e especificos, técnicas de pesquisa, capacitacdo para a docéncia e

pesquisas orientadas.

3.3 Objetivos

Objetivo geral:

Formar mestres e doutores, de alto nivel, a partir de referenciais tedrico-
metodoldgicos inovadores, com perfil para a docéncia, a pesquisa e fungdes
executivas, contribuindo assim para o desenvolvimento das organizagbes e de

seus agentes econbmicos e sociais.

3.3.1 Objetivos especificos
° Capacitar os discentes para que possam desenvolver habilidades de
reflexdo critica, postura ética, conducdo de projetos de pesquisa e formagao
docente.
. Desenvolver o conhecimento cientifico utilizando os grupos de pesquisa
existentes e outros em formagao, buscando difundir amplamente seus resultados
a comunidade cientifica;
o Manter a publicagdo em periddicos nacionais de impacto e ampliar a
publicacdo em perioddicos de relevancia internacional;
° Ampliar as parcerias com Programas de Pds-graduacdo em Administragéao
e areas afins de outras instituicbes nacionais e internacionais, visando estabelecer
convénios de cooperagdo académica que permitam o intercadmbio de discentes e
docentes e o desenvolvimento conjunto de projetos de pesquisa, contribuindo para
fomentar novos conhecimentos, em termos de conteudo tedrico e metodolégico;
o Ampliar parcerias com empresas publicas e privadas com o intuito de
enriquecer o conhecimento da realidade e melhorar as atividades de ensino e

pesquisa.

3.4 Missao
Promover o conhecimento na area de Administragcdo e formar profissionais

para atuagcédo na docéncia, pesquisa e gestao.



3.5 Areas de Concentracao e Linhas de Pesquisa

O PPGA possui uma area de concentragao (Administragao) e trés linhas de
pesquisa. O escopo de atuagcdo do PPGA/UFLA esta, portanto, plenamente
refletido em suas trés linhas de pesquisa. Todas as atividades de ensino e
pesquisa sao orientadas para estas linhas, incluindo a vinculagdo da inscrigao do

candidato aos cursos de Mestrado e Doutorado em Administracdo. Séo elas:

Linha de pesquisa 1 — Gestao Estratégica, Marketing e Inovacao

Esta linha de pesquisa objetiva desenvolver estudos relacionados a
competitividade das organizagdes frente a um ambiente de negdcios instavel e
dindmico, buscando a compreensdo das estratégias organizacionais e
interorganizacionais numa logica de inovagdo e atendimento as demandas do
mercado consumidor. A linha se estrutura em 4 nucleos tematicos, descritos a
seqguir:

1. Estratéqgia, cooperacdo e relacoes interorganizacionais:

Investiga a estratégia, a dinAmica competitiva, os processos de interagéo
em redes organizacionais, aglomeragdes produtivas e seus efeitos decorrentes.
Com diferentes enfoques metodologicos, procura entender oS processos
estratégicos de cooperagao interorganizacional, especialmente aqueles voltados
para a inovacao e melhoria do desempenho competitivo. Exemplos de estudos de
interesse:

. Formacédo e desenvolvimento de aglomerados produtivos e redes

interorganizacionais.

o Relagbes interorganizacionais e governanga em redes.
o Processos cooperativos para a geragao de inovagao e competitividade.
2. Universidade, inovacdo e desenvolvimento

Investiga-se o0 papel que as universidades desempenham no
desenvolvimento da economia do conhecimento. Os principais temas séao:
empreendedorismo, marketing de novas tecnologias, relagdes universidade-
empresa, melhores praticas, fatores criticos de sucesso, estratégias e cultura do

empreendedorismo e da inovacao.



Estudos estdo associados ao papel de discentes, professores,
pesquisadores, grupos de pesquisa, ecossistema, startups, spin-offs, empresas de
base tecnoldgica, incubadoras e parques tecnoldgicos na promogao de inovagdes.

3. Gestdo do conhecimento, prospeccéo e tecnologia aplicada

Nesse tema sédo desenvolvidas relacionadas aos seguintes tépicos: Gestao
do conhecimento, inovacdo e mercado. Geracao e gestao de idéias e inovagao —
participacdo social, crowdsourcing e crowdstorm. Estratégia e planejamento
prospectivo (roadmapping) e situacional. BSC, Oceano azul, disrup¢ao e geragao
de valor. Governanga, tecnologia e inovagao. Analitica e inteligéncia de dados.
Principais setores envolvidos - setor publico, setor educacional, seguranga publica
e organizagdes de software.

4. Marketing e comportamento do consumidor

Esse tema investiga os processos de criagdo e desenvolvimento de
mercados, o comportamento do consumidor e as estratégias de Marketing. Por
meio de uma abordagem multidisciplinar enfatiza os processos de compra e
consumo e a influéncia de fatores de ordem econdmica, sociolégica, antropoldgica
e psicologica, buscando articular questdes tedricas, metodoldgicas e gerenciais

que envolvem organizagbes do setor privado e publico.Exemplos de temas de

interesse:

. Identidade, distingdo e consumo simbdlico.

o Valores pessoais e sua influéncia nas decisbes de compra.
o Praticas de consumo.

° Criagao e evolucao de mercados.

Linha de pesquisa 2 — Organizacoes, Gestdao e Sociedade

Esta linha de pesquisa incorpora um conjunto de projetos que procuram
apreender e explicar organizagbes em suas mais diversas formas e dimensdes e
realidades organizacionais sob a otica de diferentes abordagens tedrico-
metodoldgicas, incluindo aquelas fundamentadas em teorias sociais e
organizacionais. Prioriza-se a realizagdo de estudos organizacionais que sejam
capazes de contribuir para o avango do conhecimento acerca dos seguintes
temas:

o empreendedorismo, com foco nas agdes e praticas empreendedoras e

empreendedorismo como pratica social;



o formacdo docente para a educacdo superior, formacdo discente na
educacao superior, novas metodologias de ensino, além de conceitos que
envolvam a inovagao e a aprendizagem na educacgao;

o gestdo e estratégia como pratica social e discursiva; logicas institucionais,
legitimidade organizacional e trabalho institucional; aprendizagem, conhecimento
e inovacdo como pratica; cultura material, simbolismo e trabalho; gestao
socioambiental como pratica social e discursiva, sociomaterialidade e estudos
criticos em administracao;

o gestao social tratada no locus das relagbes complexas entre Estado,
sociedade e mercado;

° processos de construgado das carreiras nas organizagdes e nas sociedades,
nos multiplos vinculos com o trabalho; conceitos e concepg¢des de carreira, néo

carreira e suas (des)continuidades; carreiras nao tradicionais e suas contradigdes;

o relacbes de género e diversidade no trabalho, poder, subjetividade e
identidade;
o conflitos sociais e suas manifestagdes, com énfase na precarizagao e

alternativas nos mundos do trabalho e nas ag¢des de resisténcia construidas por
minorias. Dentre as lentes utilizadas para essas pesquisas destacam-se os Novos

Movimentos Sociais e Opc¢ao Decolonial.

Linha de pesquisa 3 — Gestao De Negécios, Economia e Mercados

Esta linha de pesquisa estuda as organizagdes, as redes de negocios e
suas implicagdes nos segmentos produtivo, industrial e financeiro, contribuindo
para a formulagdo de politicas publicas e privadas. Os principais nucleos
tematicos de atuagao englobam:

o Mercados e negocios agroindustriais — enfatiza gestdo e coordenagao no
agronegocio, derivativos agropecuarios, inovagdo tecnoldgica e gestdo da
qualidade;

° Organizacgéo industrial e internacionalizacdo de empresas — desenvolve
estudos sobre a dindmica de crescimento da firma, estratégia de investimento de
empresas nacionais € multinacionais, aliangas estratégicas, fusdes & aquisicoes,
aglomeragdes espaciais e impactos de investimento direto estrangeiro;

o Controladoria e finangas— desenvolve estudos sobre analise de

investimentos, controle de gestao, gerenciamento de resultados, criagdo de valor,



estrutura e custo de capital, governanga corporativa, avaliagdo de desempenho e

condicao financeira de governos.

3.6 Processo seletivo

3.6.1 Forma e frequéncia do processo de selegao

O processo seletivo é anual, e os critérios de selegcao incluem desempenho
no Teste ANPAD, analise de curriculo, projeto de pesquisa e arguigao sobre o

projeto de pesquisa.

3.6.2 Oferta de vagas

A oferta de vagas € definida a cada ano, de acordo com a disponibilidade
de orientadores.

3.7 Perfil profissional do egresso e areas de atuagao

O perfil desejado do egresso engloba competéncias na area de pesquisa e
docéncia em Administracéo, proporcionando ao profissional exercer tanto fungdes
de docéncia e pesquisa quanto fungdes administrativas e empreendedoras em
organizagbes publicas, privadas e do terceiro setor. O Programa se destaca
também pelo foco na formagao docente, contando com duas disciplinas que
discutem especificamente esse tema: Ensino de Administracdo e Didatica e
Métodos de ensino baseados no conceito do empreendedorismo. Entendemos
que, com isso, N0ssos egressos tenham 6timas condigdes de seguir seus passos

na carreira docente, se assim o desejarem.

3.8 Habilidades e competéncias do egresso
A concepgao pedagdgica do PPGA visa estimular uma visao critica e plural
dos processos de gestdo e pesquisa, capacitando os egressos para atuarem de

forma responsavel, tolerante e profissional ao longo de suas carreiras.

3.9 Internacionalizagao (procedimentos, a¢oes, projetos, resultados
esperados)

A internacionalizagao é parte permanente da politica institucional do PPGA,
em consonancia com as diretrizes da CAPES e com a politica de
internacionalizacdo da UFLA. Como principio basico, parte-se da idéia de que o
intercambio com outros paises é parte fundamental da formacgao dos discentes, e

no intuito de oferecer um ambiente multicultural, criar oportunidades de parceria e



aumentar a repercussao internacional das pesquisas, diversos eixos sao
trabalhados, a saber:
. Incentivo do uso dos idiomas inglés e espanhol nas disciplinas do PPGA e

nas publicacdes cientificas;

o Incentivo a mobilidade académica internacional, seja de docentes ou de
discentes;
o Estimulo permanentes para a saida de professores para cursar pos-

doutoramento no exterior;

o Criagdo de politicas para aumento da produgdo em periddicos
internacionais de impacto, o que inclui cursos para escolha e preparacdo de
artigos para revistas estrangeiras, incentivo a tradugao dos artigos para a lingua

inglesa e workshops de como se publicar em revistas de alto impacto.

3.10 Insercao social (procedimentos, acgodes, projetos, resultados
esperados)

3.10.1 Insercgao regional

O PPGA tem um papel fundamental na formacdo de mestres e doutores
nas regides sul de Minas e Matas de Minas. Por ter sido o primeiro programa de
pos-graduacdo em Administragcdo do interior de Minas Gerais e o0 primeiro
doutorado em Administracdo em uma cidade do interior do pais, tornou-se
referéncia regional, para onde converge uma ampla demanda de profissionais que
desejam entrar no mundo académico. As tematicas das pesquisas também
privilegiam questbes de interesse regional em segmentos econdmicos

importantes, como o setor agroalimentar.

3.10.2 Insergao nacional

Para além de sua insercdo regional, o PPGA cumpre papel importante na
pesquisa em Administracdo no Brasil. A participacdo macica de discentes nos
principais congressos da area, atuacdo de docentes em 6rgaos de fomento e
avaliacido e associacdes de pesquisa e repercussao das pesquisas conduzidas
nos grupos de pesquisa vinculados consolidam o Programa como importante

referéncia em ambito nacional.

3.11 Visibilidade



A principal forma de comunicagdo do Programa € o site institucional, que
disponibiliza informacbes tanto para o publico interno (discentes, docentes,
comunidade da UFLA) quanto para o publico externo (interessados no Programa e
futuros candidatos).

Tal pagina contém todas as informagdes basicas a respeito do Programa,
tais como: Coordenacgao, estrutura curricular, areas de concentracao/linhas de
pesquisa, informagdes sobre processo seletivo; duvidas frequentes, divulgagao
dos eventos (defesas, qualificagdes e seminarios), informagdes sobre os grupos
de pesquisa, corpo docente/discente (contatos e link para o Curriculo Lattes dos
professores), link para acesso as dissertagcdes e teses defendidas no PPGA,
trabalhos académicos (publicagdes), onde publicar (link para acesso ao Qualis
CAPES), e Legislagédo (principais regulamentos e normas da pés-graduacdo da
UFLA). Também sao disponibilizados os horarios de aulas, instrugbes sobre
matricula (regular e especial), calendario académico e contato. Além disso, sao
disponibilizadas as resolugdes acerca do credenciamento e recredenciamento de
docentes, a portaria com a métrica de renovacédo anual publicada, a planilha da
producdo do quadriénio anterior ao recredenciamento anual e a portaria de
recredenciamento emitida pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao

A atuagdo da Assessoria de Comunicagdo da UFLA também €& muito
importante na divulgacéo dos resultados de pesquisas e projetos conduzidos nos

grupos de pesquisa do PPGA.

4. ESTRUTURA CURRICULAR

41 Tematicas basicas que norteiam o curso

O curso tem como tematica basica o estudo das organizagoes,
contemplado por meio das disciplinas obrigatérias Teoria das Organizacbes
(mestrado e doutorado) e Fundamentos do Pensamento Administrativo
(Doutorado). Além disso, os métodos de pesquisa sdo abordados nas disciplinas
obrigatérias Metodologia de Pesquisa | (qualitativo) e Metodologia de Pesquisa Il
(quantitativo). Conteudos especificos sdo abordados nas disciplinas eletivas

oferecidas em cada linha de pesquisa.

4.2 Importancia e diretrizes da matriz curricular
A matriz curricular é concebida de modo a estabelecer uma trilha padrao de

estudos, permitindo, no entanto, que os discentes construam seus proprios



caminhos (guiados pelo orientador) por meio de ampla gama de disciplinas
eletivas ofertadas pelo PPGA, por outros programas do DAE e da UFLA, e por

disciplinas cursadas em outras instituigdes.

4.3 Organizagao curricular

A estrutura curricular vigente no Programa foi concebida de modo a
apresentar disciplinas com conteudos programaticos que dao sustentacgao tedrico-
metodoldgica aos projetos de pesquisa vinculados as linhas de pesquisa e a

formacéo diferenciada entre mestres e doutores.

4.3.1 Nucleos/grupos de disciplinas
DISCIPLINAS DE NIVELAMENTO
o PAD 522 — Topicos em Administragdo (M)
o PAD553— Pesquisa Bibliografica e Comunicagéo Cientifica (M/D)

DISCIPLINAS OBRIGATORIAS PARA O DOUTORADO

o PAD508 — Teoria das Organizagdes

o PAD509 — Metodologia de Pesquisa em Administragéo |
o PAD806 — Fundamentos do Pensamento Administrativo
° PAD510 — Metodologia de Pesquisa em Administracao |l
o PAD820 — Estagio Docéncia | — Doutorado (Obrigatdria para bolsistas)
o PAD804 — Exame de Qualificagédo

o PAD826 — Pesquisa Orientada |

o PAD827 — Pesquisa Orientada |l

° PAD828 — Pesquisa Orientada Il

o PAD829 — Pesquisa Orientada IV

o PAD803 — Tese

o PADS535 - Lingua Estrangeira

DISCIPLINAS OBRIGATORIAS PARA O MESTRADO

o PAD508 — Teoria das Organizagdes

o PAD509- Metodologia de Pesquisa em Administracéo |

o PAD510 — Metodologia de Pesquisa em Administragao |l

o PAD543 — Estagio Docéncia — Mestrado (Obrigatéria para bolsistas)



PADS03 — Seminarios |

PAD531 — Seminarios Il

PADS32 — Seminarios I

PADS33 — Seminarios IV

PAD547 — Exame de Qualificacéo
PAD536 — Dissertagao

PAD 535 - Lingua Estrangeira

DISCIPLINAS ELETIVAS POR LINHA DE PESQUISA:

GESTAO ESTRATEGICA, MARKETING E INOVACAO

PAD540 — Relagdes Interorganizacionais e Competitividade
PADS544 — Gestdo do Conhecimento e Inovacéo Tecnoldgica
PAD539 — Comportamento do Consumidor

PAD548 — Plataforma e Modelo de Negdcios

PAD809 — Administracédo Estratégica: Teoria e Pesquisa
PAD831-Consumo, Mercado e Estratégia

PAD825 — Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

PADS556 - Inovacao Aberta

PAD560 — Técnicas de Pesquisa Qualitativa em Marketing

ORGANIZAGCOES, GESTAO E SOCIEDADE

PAD542 — Topicos Especiais: Reflexdes Criticas sobre Administracéo
PAD514 — Administragdo Publica e Estratégias de Desenvolvimento
PAD812 — Organizagoes, Estado e Sociedade

PADS55 — Poder, Simbolismo e Trabalho

PAD833 - Estudos avangados sobre trabalho

PAD558 - Teorias da Pratica Aplicadas aos Estudos Organizacionais
PAD 559 — Carreiras nas Organizagbes e Sociedades

PAD 830 — Estratégia como Pratica Social

PAD 557 — Ensino de Administracao e Didatica

PAD561 — Aproximacgdes teodricas sobre colonialidade e decolonialidade

GESTAO DE NEGOCIOS, ECONOMIA E MERCADOS



o PAD516 — Gestado de Organizagbes no Agronegdcio

o PAD537 — Organizagao Industrial

o PAD505 — Economia de Empresas

o PAD518 — Estratégias e Sistemas de Comercializagdo no Agronegocio

° PAD506 — Economia, Produgao e Mercado

o PAD815 — Estrutura e Dindmica das Cadeias Produtivas
o PAD817 — Administracdo do Risco na Comercializacdo em Mercados
Derivativos

o PAD551 — Controladoria Empresarial
o PAD554 — Fundamentos de Macroeconomia
o PAD552 — Fusdes, Aquisicdes e Criacado de Valor

o PAD832 — Conjuntura Econémica, Social e Ambiental

4.4 Integralizagao curricular

Regime Académico do Curso de Mestrado em Administracao:

Para a conclus&o do Curso de Mestrado, o discente devera integralizar 11
(onze) créditos em disciplinas obrigatérias (incluindo os 2 (dois) créditos da
dissertagdao aprovada), e 15 (quinze) créditos em disciplinas eletivas, sendo no
maximo 6 (seis) créditos de disciplinas eletivas cursadas em outras instituicbes ou
programas, integralizando um total minimo de 26 (vinte e seis) créditos. Embora
obrigatérias, ndo serdo computados os créditos obtidos nas disciplinas de
Nivelamento, Lingua Estrangeira, Pesquisa Bibliografica e Comunicagao

Cientifica, Exame de Qualificagdo e Seminarios | a IV..

Regime Académico do Curso de Doutorado em Administracao:

Para a conclusao do Curso de Doutorado, o discente devera integralizar 21
(vinte e um) créditos em disciplinas obrigatérias (incluindo os 4 (quatro) créditos
da disciplina Pesquisa Orientada IV e os 4 (quatro) créditos da tese aprovada), 8
(oito) créditos em disciplinas exclusivas para doutorado oferecidas pelo PPGA e,
no minimo, 11 (onze) créditos em disciplinas de livre escolha do discente (sendo
no maximo 6 créditos de disciplinas eletivas cursadas em outras instituicbes ou
programas), integralizando um total minimo de 40 (quarenta) créditos. Embora

obrigatérios, ndo serdo computados os créditos obtidos nas disciplinas de



Pesquisa Bibliografica e Comunicagédo Cientifica, Lingua Estrangeira, Exame de

Qualificagao e Pesquisa Orientada | a Ill.

4.5 Metodologias e estratégias avaliativas
Os docentes tem total liberdade para adotar as estratégias de ensino e
avaliacdo que julgarem mais apropriadas. No entanto, trocas de experiéncia sao

estimuladas, a fim de que boas praticas sejam disseminadas.

5. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DO CURSO

5.1 Apoio ao discente e atividades de tutoria

Os discentes contam com representagdo estudantil, que participa das
decisdes do colegiado do Programa. Contam também com assisténcia estudantil
por meio da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios, também
representada pela sigla PRAEC, o 6rgao responsavel pela coordenacgao,
promogao e desenvolvimento das politicas de assisténcia estudantil e comunitaria,
quando promovidas pela Universidade Federal de Lavras.

Dentre as atribuicbes da PRAEC estdo a coordenagdo, a promocéo e o
desenvolvimento de programas, projetos e atividades relacionadas a assisténcia
estudantil, a moradia estudantil, a alimentagcdo, ao esporte e lazer, a
acessibilidade, a saude, aos assuntos da diversidade e diferengas, dentre outros

fins.

5.2 Tecnologias de informagdao e comunicagdo no processo de
ensino e aprendizagem

A UFLA conta com o Campus Virtual de Aprendizagem, que é utilizado
pelos docentes para realizacdo de diversas atividades de ensino, que incluem
féruns de debate, disponibilizacdo de material para leitura, atividades avaliativas,

entre outras.

5.3 Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino e
aprendizagem

A avaliagcdo dos processos de ensino e aprendizagem se da por meio de
ferramentas diversas, que incluem apresentacdo de seminarios tematicos,
resenhas criticas, provas, elaboragdo de artigos cientificos de cunho tedérico ou

empirico, entre outras.



5.4 Acoes decorrentes dos processos de avaliagao do curso

O planejamento estratégico do curso esta estritamente vinculado a
autoavaliacao, processo que € conduzido por meio de comissao permanente que
implementa diversas agdes de autoavaliagao junto ao publico discente, docente,

técnico-administrativo e de egressos.

6. DIMENSAO: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

6.1 Qualificagao docente

Os docentes colaboradores e permanentes do PPGA possuem titulo de
doutor e ampla experiéncia em pesquisa, docéncia e orientagdo académica.
Anualmente sdo abertas vagas para docentes permanentes e colaboradores, que
devem apresentar projeto de pesquisa, curriculo e proposta de criagdo de
disciplina. Os parametros minimos para credenciamento e recredenciamento
anual estdo relacionados a producgao cientifica e sdo estabelecidos a cada ano,

sempre se referindo aos quatro anos anteriores.

6.2 Estrutura: Docentes Permanentes, Colaboradores e Visitantes

Para efeitos de credenciamento e descredenciamento do corpo docente
dos Programas de Pdés-Graduagédo Stricto Sensu da UFLA serdo adotadas as
seqguintes categorias definidas pela CAPES: docentes permanentes, constituindo o
nucleo principal de docentes dos Programas de Pés-Graduacdo da UFLA;
docentes e pesquisadores visitantes; docentes colaboradores.

Integram a categoria de permanentes os docentes enquadrados e
declarados anualmente pelo PPG na plataforma Sucupira e que atendam a todos
0s seguintes pré-requisitos: desenvolvimento de atividades de ensino na Pds-
Graduagao e/ou graduagdo; participacdo de projetos de pesquisa do PPG;
orientacdo de discentes de mestrado ou doutorado do PPG; vinculo funcional-
administrativo com a instituicido ou, em carater excepcional, consideradas as
especificidades de areas, instituicdes e regides.

Integram a categoria de visitantes os docentes ou pesquisadores com
vinculo funcional-administrativo com outras instituicdes, brasileiras ou ndo, que
sejam liberados, mediante acordo formal, das atividades correspondentes a tal
vinculo para colaborarem, por um periodo continuo de tempo e em regime de

dedicagao integral, em projeto de pesquisa e/ou atividades de ensino no



programa, permitindo-se que atuem como orientadores e em atividades de
extensao.

A atuagédo dos docentes ou pesquisadores visitantes no Programa devera
ser viabilizada por contrato de trabalho por tempo determinado com a instituicdo
ou por bolsa concedida para esse fim, pela propria instituicdo ou por agéncia de
fomento.

Integram a categoria de colaboradores os demais membros do corpo
docente do Programa que ndo atendam aos requisitos para serem enquadrados
como docentes permanentes ou como visitantes, incluidos os bolsistas de pods-
doutorado, mas que participem de forma sistematica do desenvolvimento de
projetos de pesquisa ou atividades de ensino ou extensédo e/ou da orientagao de

discentes, independentemente de possuirem ou ndo vinculo com a instituicao.

6.3 Credenciamento

6.3.1 Definigdo de métricas

Os Colegiados dos Programas definem no inicio do quadriénio as métricas
de producéo cientificas exigidas para a renovagao de credenciamento, podendo
estas ser revistas anualmente. Sdo usados os indicadores do numero médio de
artigos equivalentes A1 publicados por ano (avaliagdo quantitativa); e numero
médio de artigos publicados em A1, A2 e B1 (equivalente ou ndo) por ano,
conforme estabelecido no documento de Area e no Qualis CAPES e, no caso
especifico dos Programas de Pods-Graduagao Stricto Sensu Profissionais,
indicadores de producdo técnica, artistica e cultural. As métricas de produgao
cientifica sdo definidas seguindo a nota obtida pelo Programa em sua ultima
avaliagao, além das metas e a nota a ser alcangada pelos Programas em futuras
avaliagdes, devendo ser levado em consideragao o perfil do corpo docente, as
avaliagdes da CAPES e outras formas de comparagéo entre outros Programas da

Area.

6.3.2 Resolucao UFLA



A Pro6-Reitoria de Pés-Graduacédo (PRPG) da UFLA normatizou os critérios
de credenciamento e recredenciamento anual do corpo docente através da
RESOLUCAO CEPE N° 020, DE 1° DE FEVEREIRO DE 2017 que estabelece
normas e critérios de credenciamento e descredenciamento do corpo docente dos
Programas de Pd6s-Graduagao Stricto Sensu Académicos e Profissionais da UFLA

anualmente (http://prpg.ufla.br/images/resolucoes/res020-

2017.pdfhttp://prpg.ufla.br/images/resolucoes/res048-2017-1.pdf). Segundo as
Resolu¢cdes CEPE N° 020 de 01 de fevereiro de 2017 e N° 048 de 22 de margo de

2017 da UFLA, o docente permanente podera ter o seu credenciamento

automaticamente renovado anualmente desde que atenda as condigdes
estabelecidas pelo art. 2° desta Resolugdo e conforme os critérios estabelecidos
pelos Programas de Poés-Graduagdo, homologados pelo Colegiado de Pos-
Graduacao. Os processos de renovacao de credenciamento e descredenciamento
sdo devidamente instruidos e documentados pelos Colegiados dos Programas e
encaminhados a PRPG entre os dias 15 de novembro a 15 de dezembro de cada
ano, seguindo o formulario anexo a Resolugdo. A PRPG encaminha até o més de
fevereiro de cada ano, os processos de renovagao ao CEPE, que é o 6rgao final a
avaliar todos os processos de credenciamento e descredenciamento. O Programa
segue a presente resolucédo e anualmente realizada o recredenciamento do corpo

docente.

7. DIMENSAO: INFRAESTRUTURA
7.1  Gabinetes de trabalho para professores
Todos os docentes do PPGA possuem gabinetes individuais com toda a

infraestrutura disponivel para conduzirem seus trabalhos.

7.2 Espaco e atuagao do apoio administrativo do curso

O apoio administrativo ao curso é feita por secretaria com dedicacao

integral ao PPGA, alocada em sala de secretaria especifica

7.3 Salas de aula
As atividades académicas se dao nas salas de aula do bloco Il do
Departamento de Administragcdo e Economia, que sao exclusivas para atividades

de pds-graduacao. No total, s&o 4 salas de aula e 1 Anfiteatro.



7.4 Biblioteca institucional

A Biblioteca Universitaria da UFLA €& uma unidade organizacional,
diretamente subordinada a Reitoria, constituida de Coordenadorias, Assessorias e
Setores, para atender ao ensino, a pesquisa e a extensao da UFLA, pautando sua
atuacao nos seguintes principios: |. democratizagdo do acesso a informagao e ao
acervo sob sua responsabilidade; Il. respeito ao principio do controle bibliografico
universal.

A Biblioteca Universitaria tem 5.200 m? e estd na area central da
universidade, onde estao instalados também os correios, o novo centro de
convivéncia, uma agéncia do Banco do Brasil, caixas eletronicos, a livraria
universitaria, a central de copias, o restaurante universitario, associacbes de
classe, o posto policial e a maioria das edificagdes destinadas as salas de aula.

A estrutura organizacional da Biblioteca Universitaria compreende
Comissédo Técnica, Diretoria, Assessorias, Secretaria, Coordenadoria de
Desenvolvimento do Acervo, Coordenadoria de Processos Técnicos,
Coordenadoria de Repositorio Institucional, Coordenadoria de Tecnologia da
Informacao e Coordenadoria de Informagao e Servigos. As coordenadorias sao
divididas em 15 setores.

A equipe da Biblioteca Universitaria € uma equipe multidisciplinar,
composta por 37 colaboradores.A Biblioteca Universitaria conta ainda com a forga
de trabalho de 5 funcionarios de apoio para a limpeza e manutencao do prédio, do
acervo e de sanitarios e de 3 bolsistas.

Atualmente, o prédio da BU é composto de 2 andares, sendo o térreo e 0 1°
pavimento, cada um deles com 3 alas. O primeiro pavimento é destinado ao
acervo de referéncia e empréstimos domiciliares; area de estudo individual e em
grupo; sala de fotocopias; espagos de circulagéo, exposi¢cdes culturais, técnicas e
cientificas, de consulta, de atendimento aos usuarios e também a Coordenadoria
de Repositorio Institucional. No pavimento térreo, esta localizado 1 anfiteatro com
capacidade de até 120 lugares, equipado com aparelhagem de som, climatizagao
e é utilizado para eventos didaticos, cientificos e culturais; 2 saldes como Espaco
de Pesquisa Virtual; ampla area de estudo com cabines individuais; areas para
acervos de pouco uso; Colecdo de obras raras e especiais; setores

administrativos e técnicos.



Em setembro deste ano, iniciou-se a reforma do prédio. As obras
contemplardo ampliacdo do espaco: serdo mais 1.000 m? para extensdo dos
ambientes de estudo e instalacdo de novos banheiros, novos setores
administrativos e outros ambientes. Além disso, havera troca do telhado, do piso e
das esquadrias e vidros, bem como a instalacdo de brises - um investimento
destinado a garantir melhor climatizagdo ao local. Apesar do transtorno e
desconforto gerado pelas alteragdes no periodo de reforma e ampliagdo, a medida
contempla demandas apresentadas pelos usuarios e € essencial para maior
comodidade na utilizagcdo dos servigos da biblioteca e qualidade no atendimento.

O empréstimo de livros e demais obras continuara ocorrendo, porém a
dindmica de atendimento sera diferente e ocorrera por meio de acervo fechado: o
usuario pesquisa a obra desejada nos terminais de consulta, anota o numero de
chamada, vai as mesas de atendimento e um servidor localiza a obra nas estantes
para efetuar o empréstimo. Além disso, a universidade tem investido em recursos
digitais, como as plataformas de livros eletrénicos Minha Biblioteca e Biblioteca
Virtual - Pearson.

Como alternativa para que a comunidade académica tenha um ambiente de
estudos durante o tempo de reforma e ampliagdo, foi destinado um espaco,
localizado no Pavilhdo 5, Nave Il. Esse espaco foi adaptado, incluindo a
climatizagao, para receber os estudantes e os demais usuarios.

A Politica de Formacdo e Desenvolvimento do Acervo, regida pela
Resolugcao CEPE n° 274, de 2 de agosto de 2016, que dispde sobre a Politica de
Formacdo e Desenvolvimento do Acervo da Biblioteca Universitaria da
Universidade Federal de Lavras, € o conjunto de principios que norteiam os
parametros e as responsabilidades para a formacdo e o desenvolvimento do
acervo bibliografico.Busca a compreensdo mais exata sobre as areas,
profundidade e utilizagdo da colegédo, obtendo subsidios e justificativas para a
aplicacao anual de recursos financeiros em acervo bibliografico.

De acordo com o planejamento anual, até 2017, os professores,
responsaveis pelas disciplinas, indicaram, por meio do Pergamum (sistema de
gerenciamento de informacgao da biblioteca), os titulos das bibliografias a serem
adquiridos. As aquisicoes tém como premissas basicas atender as necessidades
das disciplinas e as exigéncias do Instrumento de Avaliagdo do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, do Ministério da Educacéao

(INEP/MEC), no que tange a qualidade dos cursos de graduacdo para nota 5.



Além disso, ha outras formas de financiamento, como os previstos em pesquisa
como também atender a demandas administrativas ou da pds-graduacdo. Em
2018, por meio da Resolu¢cdo PRG n° 10, de 21 de margo de 2018, que
estabelece procedimentos para alteracdao de ementas de componentes/unidades
curriculares de cursos de graduagao, a Biblioteca Universitaria passou a participar
nesse processo, facilitando assim, a aquisicdo e o monitoramento do acervo. Além
disso, foi criado o servico de Procuradoria Informacional, para dar suporte a
comunidade académica no desenvolvimento do acervo. Esse servigo busca a
adequacao das ementas das disciplinas dos cursos da universidade e do acervo
da BU/UFLA de acordo com as orientagdes dos instrumentos de avaliagdo do
INEP/MEC.

E importante mencionar que todo o acervo da Biblioteca Universitaria esta
tombado junto ao patrimbnio da UFLA e gerenciado pelo Sistema Pergamum
sendo os servigos on-line, com acesso via internet.

Desde 2017, a Biblioteca Universitaria passou a disponibilizar e-books de
publicacdes internacionais e nacionais relacionados as ementas das disciplinas.
Essas obras podem ser acessadas de qualquer computador no campus da UFLA
e remotamente por meio de configuracdo do Proxy dos computadores fora da
universidade ou autenticagdo com e-mail institucional dos usuarios.

O uso constante do material bibliografico, os quais o suporte em papel sdo
cada vez mais frageis, proporciona seu inevitavel e natural desgaste. Os danos ou
perdas podem ser controlados ou amenizados, adotando-se medidas preventivas,
que podem prolongar a vida util dos documentos, garantindo o acesso as
informagdes neles contidas. Sdo varios os danos causados pelo manuseio
incorreto e também pelo excesso de uso: folhas soltas, sujas e/ou rasgadas.

Uma das solugdes foi utilizar o recurso de encadernacgao ou restauragao
para recoloca-los em circulagdo, permitir uma vida util mais prolongada e manter o
acervo da biblioteca em constante recuperagdo. Esse servigo contribui para a
continuidade do empréstimo, proporciona um melhor acondicionamento, facilita a
identificacdo, a conservagcdo, a economia de espaco e praticidade no seu
manuseio.

Todo o livro com algum tipo de degradagédo na capa, folhas, lombada e
outros é enviado para o Setor de Conservacao e preservacao da Coordenadoria
de Desenvolvimento do Acervo da Biblioteca, onde é realizada uma analise da

condicao geral e do que se pode e como se pode recuperar. Cada livro tem uma



caracteristica a partir de sua encadernagao original: brochura, capa dura, espiral.
Estudado como ele foi montado, traga-se como sera a sua possivel restauragao,
que tipo de costura deve ser usada. Os livros atuais sdo, em sua maioria,
brochura, o que os fragiliza devido as folhas soltas coladas que, com o manuseio,
tendem a desprender-se, mas com possibilidades de serem restaurados.

Assim sendo, uma empresa terceirizada foi contratada para prestar os
servicos de encadernagao e preservacao do acervo. O procedimento ocorre sob
demanda da Biblioteca Universitaria.

Com o objetivo de revitalizar a seguranga, o0 gerenciamento e o
monitoramento do acervo de forma rapida, periddica e precisa, visando garantir o
patriménio publico e otimizar o servico de empréstimo e, consequentemente,
melhorar a qualidade do atendimento prestado, a Biblioteca Universitaria iniciou
no fim de 2012, a implantagdo de um sistema de seguranca e gestao de acervo,
composto de equipamentos (leitores e antenas) e tags (etiquetas) que se
comunicam por meio da Radiofrequéncia, RFID, e que por intermédio de um
software usado para ‘interpretar" os dados contidos nas tags, disponibiliza
informacdes e potencializa a execucdo de inUmeras operacdes para o usuario,
como autoempréstimo, autodevolugdgo e inventario. O sistema de
identificacao funciona de uma forma muito simples: sdo colocadas etiquetas
eletrébnicas com um microchip no material, que pode ser rastreado por ondas de
radio. Para transmitir as informacdes, essas etiquetas respondem ao sinal de radio
de certo transmissor e envia de volta os dados de sua localizagdo e sua
identificagéo.

No cenario atual de constantes mudangas, o Plano Diretor de Tecnologia
da Informagédo e Comunicagao (PDTIC) é uma importante ferramenta de apoio a
tomada de decisao para o gestor, habilitando-o a agir de forma proativa, contra as
ameacas e a favor das oportunidades. O PDTIC representa um instrumento de
gestdo para a execugdo das acgbes e projetos de TIC da organizagéao,
possibilitando justificar os recursos aplicados em TIC, minimizar o desperdicio,
garantir o controle, aplicar recursos naquilo que € considerado mais relevante e,
por fim, melhorar a qualidade do gasto publico e o servigo prestado ao cidadao e a
sociedade como um todo (Guia de Elaboracdo de PDTIC do SISP — verséo 2.0).

O PDTIC da Universidade Federal de Lavras tem validade para os anos de
2017 a 2020 e foi elaborado procurando-se realizar o alinhamento dos objetivos

de Tl com os objetivos estratégicos presentes no Plano de Desenvolvimento



Institucional (PDI), 2016-2020 da UFLA. Desta forma, identificando-se as
necessidades de Tl alinhadas aos objetivos estratégicos institucionais, por meio
da analise de documentos e intenso trabalho de levantamento de necessidades
junto aos diversos setores organizacionais, acredita-se que a execugao e
acompanhamento regular deste plano, sera uma ferramenta essencial para que a
Tl seja usada de maneira estratégica e eficiente na UFLA.

A existéncia do PDTIC é uma questdo de conformidade com a IN04/2014
da STI/MP, o Decreto 8.638/2016 e a Portaria N° 19 de 29 de maio de 2017 da
STI/MP, dentre outros mecanismos de governanga.

Na biblioteca, a Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo tem a
finalidade de gerenciar, planejar, organizar, dirigir, normatizar e realizar atividades
de utilizagdo da tecnologia da informacao na Biblioteca Universitaria e realizar as
atividades em conformidade ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI)
da UFLA.

No que se refere a Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagédo da Biblioteca, ressalta-se os sistemas Pergamum, o site oficial, o
Dspace e outros hospedados na Diretoria de Tecnologia de Informacdo da UFLA
(DGTI) e mantidos pela equipe da Proinfra. O Pergamum e seus componentes sao
hospedados em ambientes virtuais e contam com backup diario durante a
madrugada, que depois é replicado para dois locais diferentes.

O software de gerenciamento da informagao utilizado € o Pergamum -
Sistema Integrado de Bibliotecas. O sistema utiliza a arquitetura cliente/servidor,
com interface grafica sendo programado em Delphi, PHP e JAVA, utiliza banco de
dados relacional SQL (ORACLE, SQLSERVER ou SYBASE) desde 2006. Em
2013, esse sistema foi atualizado para sua versao 8, o qual disponibiliza servigos
administrativos Web.

O sistema contempla as principais fungbes de uma biblioteca, de forma
integrada, com o objetivo de facilitar a gestdo das unidades de informacao,
melhorando as rotinas diarias e a satisfacdo dos seus usuarios. Atualmente, o
Pergamum ¢é adotado em mais de 220 Instituicdes, aproximadamente 2.500
bibliotecas em todo o Brasil e no exterior.

Os usuarios também podem ter acesso ao acervo e servigos da biblioteca
por meio de dispositivos moveis, tais como, telefone celular e tablets com acesso

a internet, uma vez que o sistema Pergamum esta na versdo Mobile.



Em fevereiro de 2013, com o intuito de preservar e dar mais visibilidade a
producao cientifica da UFLA, foi implantado o Repositério Institucional da UFLA
(RIUFLA), por meio de edital de chamada FINEP/PCAL/XBDB, no qual a UFLA foi
contemplada com um kit tecnolégico, composto por um servidor pré-formatado e
configurado com o sistema operacional baseado na plataforma Unix/Linux, com os
softwares Apache, MySQL, PHP, Dspace e SEER, que tém como objetivo
gerenciar, organizar e disseminar a produc¢ao intelectual da instituicdo em uma
unica base de dados.

A Biblioteca Digital de Teses e Dissertagbes (BDTD/UFLA) foi desativada
em 2012, sendo todas as teses e dissertacdes defendidas na UFLA a partir de
2006, disponibilizadas no RIUFLA, exceto aquelas com embargos comerciais ou
tramitacdo de propriedade intelectual. Em 2015, iniciou-se um projeto que prevé a
disponibilizacdo da colecao retrospectiva de teses e dissertacbes, desde a
primeira turma da pos-graduacgao no RIUFLA.

O acervo do RI UFLA é composto, além das teses, dissertacdes e trabalhos
de conclusdo de cursos defendidos na UFLA, por artigos cientificos, livros
eletrénicos, capitulos de livros e trabalhos apresentados em eventos pelos seus
professores, técnicos e pesquisadores.

O RIUFLA esta inserido no movimento mundial de acesso aberto a
producao cientifica. O RIUFLA é um sistema eletrénico que armazena a produgao
intelectual da UFLA, em formato digital, e permite a busca e a recuperacao para
seu posterior uso tanto nacional quanto internacional pela rede mundial de
computadores.

Em se tratando dos servigos prestados pela BU, é realizada, além de
consulta local e empréstimo domiciliar, a renovagao, reserva,autoempréstimo,
autodevolugao, disseminacao seletiva da informacao, preparagao de fichas
catalograficas de teses e dissertagbes, com dados fornecidos pelos préprios
usuarios, e de materiais bibliograficos publicados na UFLA.

Também s&o realizados na BU empréstimo entre bibliotecas externas,
servigos de reprografia e comutagao bibliografica, a qual permite a obtencédo de
copias de documentos técnico-cientificos disponiveis nas principais bibliotecas
brasileiras e em servigos de informagdes internacionais.

O numero de usuarios registrados na biblioteca é de 31.558, sendo 17.630

ativos. O numero de empréstimo/renovagdes em 2018 foi de 177.499.



A biblioteca oferece o Programa de Capacitacdo de Usuarios (PCU),
organizado em 6 moédulos, nas modalidades presencial e a distancia:

o Médulo 1: Programa de Capacitagdo de Novos Usuarios (PCNU) -
apresentar aos novos usuarios as informacdes essenciais do Regulamento da
Biblioteca, a fim de torna-los autbnomos e aptos a plena utilizagdo dos espacgos
disponiveis e dos servigos oferecidos;

o Médulo 2: Normalizagao de trabalhos académicos - apresentar as
principais normas para formatacdo e estruturacdo de trabalhos académicos
conforme o Manual de Normalizagao da UFLA, e apresentar os tramites de pos-
defesa dos cursos de mestrado e doutorado da UFLA,;

o Moédulo 3: Normalizagao bibliografica - apresentar as normas da ABNT
para elaboracao de referéncias e citagdes;

o Moédulo 4: Fontes de informagao e estratégias de buscas - instruir sobre
a importancia da consulta de fontes de informagao confiaveis e apresentar
algumas estratégias de busca eficientes na procura de documentos. Além de
apresentar mais detalhadamente outros recursos oferecidos pela Biblioteca
Universitaria da UFLA, tais como: Repositério Institucional, Comut, Meu
Pergamum.

o Médulo 5: Portal de Periéodicos da Capes - apresentar o Portal de
Periddicos da Capes e orientar sobre as bases de dados disponiveis;

o Médulo 6: Base de dados do Portal de Periéodicos da Capes -
apresentar base de dados especificas do Portal da Capes.

A aquisicdo de livros e periddicos se sujeita a liberagdo de recursos, em
conformidade com a demanda institucional, baseando-se na Matriz Orgcamentaria
do Governo. Na Matriz-UFLA, sao considerados diversos parametros calculados
sobre uma base de dados de carater académico e cientifico que busca valorizar o

desempenho de cada departamento didatico cientifico.

7.5 Outras estruturas de apoio

No Bloco 3 do DAE séo disponibilizadas sete salas para os diversos grupos
de pesquisa vinculados ao PPGA. Todas as salas sao equipadas com mesas e
cadeiras de reunidao e mesas de escritorio com computadores e acesso a internet.
Além disso, assinaturas de bases de dados, softwares e periédicos sao instaladas

e/ou disponibilizadas nos computadores dos grupos.



8. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

8.1 LEGISLACAO

REGULAMENTO GERAL DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO DA
UFLA - disponivel em http://prpg.ufla.br/images/resolucoes/Regulamento-PRPG-

Novo-2.pdf

8.2 REGULAMENTO DO PROGRAMA
REGULAMENTO DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
ADMINISTRAGAO

Os cursos de Mestrado e Doutorado do Programa de Pds-Graduagao em
Administragdo (PPGA) serao regidos pelo Regulamento Geral dos Programas de

Pos-Graduagao Stricto Sensu da Universidade Federal de Lavras (UFLA).

CAPIiTULO |
DOS OBJETIVOS DO PROGRAMA

Art.1°-0 Programa tem como objetivo formar mestres e doutores a partir
de referenciais teodrico-metodolégicos inovadores, com perfil para a docéncia,
pesquisa, extensdo e fungdes executivas, por meio de pesquisas que contribuam
para o desenvolvimento das organizagdes e de seus agentes econdmicos e
sociais e para o avango do conhecimento cientifico no campo das

CiénciasAdministrativas.

CAPITULO II
DO FUNCIONAMENTO DO PROGRAMA

SECAO | - DA COORDENAGAO E DO CORPODOCENTE



Art. 2° - Aspectos relativos a Coordenacdo e Corpo Docente estdo
regulamentados conforme disposto no Capitulo V, seg¢ao | do Regulamento Geral
dos Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu da UFLA, na Resolugdo CEPE
N° 256, de 2 de agosto de 2016, na Resolu¢cdo CEPE N° 178 de 18/11/2009 e na
Portaria CAPES N° 174, DE 30/12/2014.

SEGAO Il - DA ADMISSAO AOPROGRAMA

Art. 3° - Poderdo inscrever-se, para selecdao ao Curso de Mestrado,
profissionais portadores de diploma de curso superior reconhecido pelo MEC, em
qualquer area de conhecimento. Para o Curso de Doutorado, sera exigida, no ato
da matricula, a comprovagcdo da conclusdo doMestrado reconhecido pela

CAPES, em qualquer area de conhecimento.

Art. 4° - O processo seletivo serda de competéncia do Colegiado do
Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo, com regras definidas em

resolucéo especifica.

Art. 5° - O Colegiado de Curso definira, a cada ano, o numero de vagas
oferecidas para os cursos de Mestrado e Doutorado para cada area de
concentracdo e linha de pesquisa, as quais poderdo nao ser preenchidas na sua
totalidade, dependendo dos resultados da selecdo, da nota de corte definida pela

comissao de selecao e da disponibilidade de professoresorientadores.

Art. 6° - O candidato estrangeiro n&o residente no Brasil podera inscrever-
se paraprocesso especifico de selegcdo, segundo critérios estabelecidos pelo

colegiado em resolugao especifica.

Art. 7 °- A critério do colegiado, podera ser aberto uma vez por ano
processo de selecdo por mudanca de nivel interna do Mestrado para o
Doutorado, seguindo o disposto no Capitulo VI, se¢éo VIII do Regulamento Geral
dos Programas de Pés-Graduagédo Stricto Sensu da UFLA e em resolugao

especifica criada para esse fim.



SEGAO IIl - DA MATRICULA

Art. 8° - A matricula sera regida pelo disposto na Sec¢éao Il do Capitulo VI

do Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduacéao Stricto Sensu daUFLA.

Art. 9° - A matricula de alunos em regime especial seguira o dispostona
secao lll do Capitulo VI do Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagéao
Stricto Sensu da UFLA.

§ 1° - Nao serdo permitidas matriculas como discente especial nas

disciplinas obrigatdrias e em disciplinas exclusivas de Doutorado

§2° - O discente matriculado em regime especial ndo tem direito a pleitear
bolsas de

estudo.

SEGAO IV - DA CONCESSAO DE BOLSAS DEESTUDO

Art. 10° - Cabe a comissdo de bolsas, designada pelo Colegiado do
Programa, decidir sobre a distribuicdo de bolsas de estudo, segundo o disposto
na Resolucdo PRPG 194 de 2009, nos critérios definidos pelo Colegiado do
PPGA em resolucaoespecifica, e considerando também as normas estabelecidas

pelas diferentes agénciasde fomento.

§ 1° - As bolsas serdo concedidas por um prazo de 12 (doze) meses e
poderaoser renovadas anualmente até o limite de tempo estabelecido pelas
agéncias de fomento. Nestes casos a renovagao estara condicionada ao bom
desempenho do bolsista, conforme resolugdo aprovada pelo Colegiado do
Programa.

§ 2° - As bolsas de Doutorado poderdo ser renovadas de forma a
completar o periodo maximo de 36 (trinta e seis) meses de curso. Apenas em
carater excepcional, por decisdao do colegiado, sera admitida a concessao de

bolsa de doutorado por um prazo superior a este, ndo podendo exceder aos



prazos estabelecidos pelas agéncias defomento.

§ 3° -A participacdo em grupos de pesquisa e de estudos vinculados ao

PPGA é obrigatéria para todos os alunos bolsistas.

SECAO V - DA DURAGAO DOCURSO

Art. 11° - A duragédo dos cursos do Programa de Pds-Graduagao em
Administracdo da UFLA sera regida pelo exposto no Capitulo 1V, Artigo 15 do
Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagéo Stricto Sensu daUFLA.

SEGAO VI -DO CURRICULO E DO REGIME DE CREDITOS

Art. 12° - As estruturas curriculares do Curso de Mestrado e do Curso
deDoutorado em Administragdo da Universidade Federal de Lavras, sao
definidas e aprovadas pelo Colegiado do PPGA, e homologadas pela

Coordenadoria de Pés- Graduacéao Stricto Sensu da UFLA.

Art. 13° - Para a conclusdo do Curso de Mestrado, o discente devera
integralizar11 (onze) créditos em disciplinas obrigatérias (incluindo os 2 (dois)
créditos da dissertacdo aprovada), e 15 (quinze) créditos em disciplinas eletivas,
sendo no maximo 6 (seis) créditos de disciplinas eletivas cursados em outras
instituicbes ou programas,integralizandoum total minimo de 26 (vinte e seis)
créditos. Embora obrigatorias, ndo serdao computados os creditos obtidos nas
disciplinas de Nivelamento, Lingua Estrangeira, Pesquisa Bibliografica e

Comunicagéao Cientifica, Exame de Qualificagcdo e Seminarios | a IV.

§ 1° - A disciplina Estagio Docéncia, embora ndo compute créditos, &
obrigatoriapara todos os alunos bolsistas. A disciplina consiste na vinculagao entre
teoria e pratica na vivéncia de atividades de ensino e aprendizagem no ambito de

disciplinas de graduagao, acompanhadas por um professor.

§ 2° - Os discentes com rendimento minimo de 60,0% na prova de lingua



inglesa aplicada pelo Teste Anpad por ocasidao do processo seletivo serao

automaticamente aprovados na disciplina Lingua Estrangeira.

§3° - Os discentes do Curso de Mestrado poderéo aproveitar 6 (seis)
creéditos obtidos como discente em regime de matricula especial ou em outro
curso de mestrado, desde que cursados ha no maximo 5 (cinco) anos e que

sejam aderentes as areas de concentracao/linhas de pesquisa do PPGA.



Art. 14° - Para a conclusédo do Curso de Doutorado, o discente devera integralizar
21 (vinte e um) créditos em disciplinas obrigatérias (incluindo os 4 (quatro) créditos da
disciplina Pesquisa Orientada IV e os 4 (quatro) créditos da tese aprovada), 8 (oito)
créditos em disciplinas exclusivas para doutorado oferecidas pelo PPGAe, no minimo,
11 (onze) créditos em disciplinas de livre escolha do discente (sendo no maximo 6 (seis)
créditos de disciplinas eletivas cursados em outras instituicbes ou programas),
integralizando um total minimo de 40 (quarenta) créditos.Embora obrigatorios, ndo serédo
computados os créditos obtidos nas disciplinas de Pesquisa Bibliografica e Comunicagao

Cientifica, Lingua Estrangeira, Exame de Qualificacdo ePesquisa Orientada | a Ill.

§ 1° - A disciplina Estagio Docéncia, embora ndo compute créditos, é
obrigatériapara todos os discentes bolsistas. A disciplina consiste na vinculagado entre
teoria e pratica na vivéncia de atividades de ensino e aprendizagem no ambito de

disciplinas de graduagao, acompanhadas por um professor.

§ 2° - Os discentes com rendimento minimo de 60,0% na prova de lingua inglesa
aplicada pelo Teste Anpad por ocasido do processo seletivo serao automaticamente

aprovados na disciplina Lingua Estrangeira.

§3° - A critério do Colegiado do PPGA, os discentes do curso de Doutorado
poderdo aproveitar até 6 (seis) créditos obtidos no Mestrado ou Doutorado ou como
discente em regime de matricula especial. Nestes casos, os créditos a serem

aproveitados deverao ter sido obtidos ha no maximo 5 (cinco) anos.

§4°-Discentes do curso de doutorado que concluiram o mestrado em Administragao
no PPGA poderdo solicitar o aproveitamento de até 9 (nove) créditos de disciplinas
obrigatérias cursadas no mestrado. No entanto, para que esse aproveitamento ocorra,
deverédo cursar 3 (trés) créditos adicionais em disciplinas de livre escolha e ndo poderao
aproveitar outros créditos de disciplinas de mestrado, doutorado ou cursadas em regime

de matricula especial.



Art. 15° - O aproveitamento de créditos obtidos em disciplinas cursadas em outras
instituicbes devera obedecer ao disposto nos Artigos 40 e 41, da segao lll, Capitulo VI do

Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduacéao Stricto Sensu daUFLA.

Art. 16° - O discente de pds-graduacéo devera apresentar, até 30 dias apds a sua
primeira matricula, um Plano de Estudos elaborado juntamente com o seu orientador,
devendo ser apresentado em formulario préprio, para homologagao pelo Colegiado do

Programa.

Paragrafo unico - Qualquer alteragdo no plano de estudos devera ser solicitadaao
Colegiado do Curso, acompanhada de uma justificativa com aprovagao do orientador,

segundo normas estabelecidas pela Pré-Reitoria de Pés-Graduagéo da UFLA.

SEGAO VII - DO RENDIMENTO ESCOLAR

Art. 17° - O rendimento escolar sera regido pelos artigos incluidos na Seg¢ao V do

Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagéao Stricto Sensu da UFLA.

SECAO VIIl - DA ORIENTACAO

Art. 18° - A orientacao dos discentes do Curso sera feita por docentes da UFLA ou
profissionais de outras Instituigdes, nos termos dos artigos da Secao Il do Capitulo V do

Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagéo Stricto Sensu da UFLA.

§ 1° - Para a orientagdo de discentes de Doutorado, o orientador devera ser
professor permanente do programa e ter orientado um minimo de dois discentes de

mestrado com dissertagdes defendidasno PPGA.

§ 2° - O numero maximo de orientados de Mestrado e Doutorado por docente

devera respeitar os limites definidos no documento da area de Administragcao daCapes.



§ 3° - Na falta ou impedimento do orientador, o Colegiado do Programa designara

um substituto.

§ 4° -Professores credenciados como colaboradores poderao orientar no maximo 2

(dois) alunos simultaneamente no PPGA.

§ 5° -E opcao do discente e do orientador a escolha de um coorientador, segundo o
disposto no Art. 20, da sec¢ao Il, capitulo V do Regulamento Geral dos Programas de Pés-
Graduagéao Stricto Sensu da UFLA.Os coorientadores deverao ser indicados em conjunto
pelo discente e seu orientador em formulario préprio, podendo ser professores com titulo
de doutor vinculados a UFLA ou a outras instituigdes de ensino superior ou pesquisa.

Cabera ao Colegiado do Curso a aprovagéo do nome do coorientador.

SEGCAO IX - DO EXAME DEQUALIFICAGAO

Art. 19° - Os discentes de Mestrado e Doutorado serdo submetidos a um Examede
Qualificagao, segundo definicdo e procedimentos expostos na Se¢ao VII do Capitulo VI do

Regulamento Geral dos Programas de Pés-Graduagéao Stricto Sensu daUFLA.

§ 1° - O Exame de Qualificagdo no Mestrado devera ser realizado pelo discente até

0 15° (décimo quinto) més de curso.

§ 2° - O Exame de Qualificagdo no Doutorado devera ser realizado pelodiscente

até o 26° (vigésimo sexto) més decurso.

§ 3° -A composicao da banca do Exame de Qualificagao seguira o disposto no § 3°
do Art. 51 doRegulamento Geral dos Programas de Pdés-Graduagao Stricto Sensu
daUFLA, sendo que um membro efetivo da banca do Exame de Qualificagcdo do Mestrado
devera ser externo ao PPGA e um membro efetivo da banca do Exame de Qualificagao

de Doutorado devera ser externo a UFLA.

§ 4° - O discente que nao respeitar os prazos definidos nos paragrafos 1 e 2 sera



desligado do curso.

§ 5° - A critério do colegiado, por meio da analise de carta de justificativa assinada
pelo aluno e pelo orientador, podera ser concedido prazo adicional de no maximo 30

(trinta dias) para a realizagdo do Exame de Qualificagao.

§ 6° - O discente e o orientador devem se inteirar sobre os procedimentos da
Comissdo de Etica em Pesquisas com Seres Humanos — COEP, verificando se seu

projeto de dissertagao/tese deve ser aprovado pela referida comissao.

§ 7° - Os critérios do Exame de Qualificagdo serao definidos em resolugéo

especifica.

SECAO X — DO PROJETO DE PESQUISA, DA DISSERTAGAO, DA TESE
E DO ARTIGOCIENTIFICO

Art. 20° - De acordo com o disposto nasec¢édo VI do Capitulo VI do Regulamento
dos Cursos de Pos- Graduacgao Stricto Sensu da UFLA, os discentes deverao elaborar um
projeto de pesquisa que sera homologado no colegiado do programa e cadastrado na

Pré-Reitoria de Pesquisa.

§ 1° -A submissao do projeto de pesquisa ao colegiado devera ser feita até o final
do terceiro semestre letivo do curso de Mestrado e do quinto semestre letivo do curso de

Doutorado.

Art. 21° - Concluidos os trabalhos de elaboracdo da dissertagdo ou da tese, nos
termos da secédo VIl do Capitulo VI do Regulamento dos Cursos de Pdés- Graduagao
Stricto Sensu da UFLA, o orientador submetera ao Colegiado do Programa, mediante
formulario préprio, proposta de data e de composicdo da banca examinadora da

dissertacido ou da tese.

§ 1° - Para marcar a data de defesa da dissertagcdo, o mestrando deveracomprovar



a aprovagao de no minimo um artigo em congresso nacional ou internacional de
relevancia reconhecida pela area de Administragcdo, em conjunto com o orientador ou

docente permanente do PPGA.

§ 2° -A composigdo da banca examinadora das dissertagbes e teses sera de,
respectivamente, no minimo 3 (trés) e 5 (cinco) membros com titulo de doutor, com a
participacdo minima de 1 (um) membro vinculado a outras instituicbes de ensino e/ou
pesquisa, e, no caso da tese, outro membro vinculado a outro Programa de pos-graduagéao
Stricto sensu da UFLA.

§ 3° -E vedada a participacdo nas bancas de mestrado e doutorado, como membro
externo, de recém-doutores egressos do PPGA nos 2 (anos) anteriores a data de defesa

de dissertagaol/tese.

CAPITULO Il - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 22° - Os casos omissos neste Regulamento serao resolvidos pelo Colegiadodo
Programa de Pd6s-Graduagao em Administragdo, dentro de sua competéncia, ou pela

Pré-Reitoria de Pés-Graduacgéo da UFLA, em grau de recurso.

Art. 23° - Este Regulamento podera ser alterado por sugestdo da maioria dos
membros do Colegiado do Programa, desde que homologado pela Pro-Reitoria de Pés-
Graduagao da UFLA.

Art. 24° - Este regulamento entra em vigor na data de sua homologagao pelaProé-

Reitoria de Pds-Graduacao.

Art. 25° - Os discentes que optarem por seguir o novo Regulamento Geral dos
Programas de Po6s-Graduagao Stricto Sensu da UFLA (Resolugcdo CEPE 256, de 2 de
agosto de 2016) passarao automaticamente a se enquadrar no que esta definido neste

Regulamento Interno.



